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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt) sind
Bestandteil aller Vertrage in schriftlicher und elektronischer Form mit ProFilms by
Kevin Hackner in Alpenblickgasse 6/4, 3142 Weil3enkirchen an der Perschling
(nachfolgend ProFilms genannt) und dem Kunden (nachfolgend Auftraggeber
genannt).

Diese AGB gelten fur alle gegenwartige und zukilnftige Projekte und Dienstleistungen von
ProFilms gegenlber dem Auftraggeber, selbst wenn bei Vertragsabschluss nicht
ausdrucklich auf die AGB Bezug genommen wird.

Gegenstand und Umfang der Leistungen sind in den entsprechenden Angeboten und
Vertragen geregelt.

2. Angebot und Preisangaben

Angebote von ProFilms sind 14 Tage ab Ausstellungsdatum gultig. Die Preisangaben in
einem Angebot, in einer sonstigen schriftlichen oder mindlichen Vereinbarung sowie auf
dieser Website verstehen sich als Nettopreise. Das bedeutet, es handelt sich um
Preisangaben exklusive der gesetzlich geltenden Umsatzsteuer.

3. Zustandekommen eines Vertrages

Einem Vertragsabschluss geht immer ein unverbindliches Erstgesprach zwischen
ProFilms und dem Auftraggeber voraus. Ein Auftrag gilt als erteilt, wenn von ProFilms ein
schriftliches oder mindliches Angebot dem Auftraggeber unterbreitet und dieses
innerhalb von 14 Tagen nach dem Ausstellungsdatum im vollem Umfang schriftlich oder
per E-Mail oder durch das Unterzeichnen eines Vertrages bestatigt wurde.

Nachtrégliche Anderungen des Auftragsumfanges durch den Auftraggeber
bedarf einer schriftlichen Genehmigung durch ProFilms.
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4. Pflichten des Auftraggeber

Der Auftraggeber hat sicherzustellen, dass die fiur die Umsetzung des Auftrages
Ubermittelten Grafiken, Medien, Texte und Unterlagen keine Urheberrechte oder
sonstige Rechte Dritter verletzen. ProFilms haftet nicht bei allfélligen Verletzungen
dieser Rechte. Die Verantwortung liegt allein beim Auftraggeber.

Ferner stellt der Auftraggeber die fir die Realisierung des Projektes bendtigten
Informationen und Dateien fristgerecht zur Verfligung.

5. Leistungstermine

Angegebene Konzepts- oder Fertigstellungstermine gelten als Richtlinien und
sind nicht verbindlich, sofern kein verbindlicher Termin festgelegt wurde.
Verbindliche Termine sind schriftlich zu vereinbaren.

Werden vom Auftraggeber die fir die Umsetzung des Projektes bendtigten Unterlagen und
Dateien nicht zeitgemaB zur Verfligung gestellt, insbesondere wenn dieser Umstand eine
Finalisierung des Projektes wesentlich erschwert oder unmoglich macht, ist ProFilms
berechtigt, den Vertrag und sémtliche Vereinbarungen aufzulésen. Die bis dahin erbrachten
Leistungen werden nach Arbeitsstunden in Rechnung gestellt.

6. Zustellung der Rechnung

Die Rechnung wird nach Fertigstellung des Auftrages dem Auftraggeber zugestellt. Dies
betrifft Auftrage ohne fortlaufende Betreuung, jedoch ist ProFilms berechtigt, Zwischen-
oder Teilrechnungen (zB im Angebot geregelte Anzahlungen) wahrend des
Auftragszeitraumes zu stellen.

Leistungsvertrage mit einer Leistungsfrist Uber einen langeren Zeitraum sowie
Ratenzahlungen werden monatlich oder quartalsmalB3ig (vierteljahrlich) im Voraus
verrechnet, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, werden Rechnungen dem Auftraggeber per E-Mail
(im PDF-Format) zugesandt.

7.Zahlung

Sofern schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, ist die Rechnung bis spatestens 14
Tage ab Rechnungsdatum und ohne Abzug fallig. Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist
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werden Verzugszinsen in der Hohe von 10 % und Mahngebuhren in der Hohe von 4,-
Euro pro Mahnung in Rechnung gestellt.

8. Eigentum Vorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung der Leistung bleibt diese im Besitz von ProFilms.

9. Kindigung

Die Kindigung (Rucktritt) eines Vertrages durch den Auftraggeber ist jederzeit ohne
Angaben von Grinden moglich und ist mindlich (telefonisch) oder schriftlich (Mail, Post)
an Kevin Hackner, Alpenblickgasse 6/4, 3142 Weil3enkirchen an der Perschling, Tel:
0660 739 16 32 oder per Mail an Profilms@outlook.at zu richten.

In der Kiindigung (Rucktrittserklarung) muss eine eindeutige Erklarung (zum Beispiel der
Entschluss den Vertrag der Dienstleistung zu kiindigen) enthalten sein.

Die bis dahin erbrachten Leistungen durch ProFilms werden nach Arbeitsstunden
abgerechnet und in Rechnung gestellt. Die Kindigung tritt sofort in Kraft -
ausgenommen sind langerfristige Leistungsvertrage, die nachstehend gesondert
geregelt werden.

Ein automatische Kiindigung tritt in Kraft, wenn die vereinbarte Leistungszeit eines
Vertrages beendet ist.

Eine auBerordentliche Kiindigung wird seitens von ProFilms vollzogen, wenn
der Auftraggeber trotz wiederholter Abmahnung gegen diese AGB verstof3t.

10. Vollendung und Ubergabe

Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, wird das Projekt dem Auftraggeber
vor der Fertigstellung als Entwurf zur Begutachtung vorgelegt. Nach dessen
Einverstandnis und etwaigen Korrekturen wird das Projekt vollendet und dem
Auftraggeber auf einem geeigneten Datentrager oder durch das Hochladen auf einem
Webserver (ibergeben. Nach der Ubergabe der Projektdaten an den Auftraggeber ist
ProFilms nicht zur Sicherung der Daten verpflichtet, jedoch verwahrt ProFilms in der
Regel die Dateien fur mindestens 2 Jahre.
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11. Abnahme durch Auftraggeber

Nach Vollendung und Ubergabe eines Web- Design- oder Medienprojektes ist der
Auftraggeber zur Abnahme des Projektes verpflichtet, sofern die erbrachte
Leistung durch Profilms den vertraglichen Anforderungen entspricht.

Die Frist fiir die Abnahme betragt 7 Tage ab dem Tag der Ubergabe. Der Auftraggeber
verpflichtet sich das Web- Design- oder Medienprojekt zu prifen und gegebenenfalls
die Funktionen zu testen. Etwaige Mangel sind sofort, spatestens jedoch nach 7 Tage
anzuzeigen. ProFilms wird die Beanstandungen rasch korrigieren.

Das Web- Design- oder Medienprojektes gilt als abgenommen und genehmigt, wenn
der Auftraggeber innerhalb von 14 Tage ab dem Tag der Ubergabe keine Méangeln
anzeigt. Anderungen nach der Abnahme sind kostenpflichtig.

Auftrage, die nicht in den Bereich Website Gestaltung, Grafikdesign, Fotografie,
Videographie und Printdesign fallen, sind von der Abnahme durch den Auftraggeber
nicht betroffen, da eine solche Abnahme in diesen Fallen mangels visuellem Ergebnis
nicht moglich ist.

12. Webhosting und Domain

Im Bereich Webhosting und Domain tritt ProFilms als Vermittler zwischen dem Auftraggeber
und dem Hosting Anbieter (Provider) auf. Die Registrierung der Domain kann vom
Auftraggeber selber oder nach Bevollméachtigung von ProFilms im Wege des Providers
veranlasst werden.

ProFilms hat keinen Einfluss darauf, dass die Wunschdomain von der zustandigen
Registrierungsstelle dem Auftraggeber tatsachlich zugeteilt wird. Bei erfolgreicher
Registrierung der Domain wird der Auftraggeber mit allen Rechten und Pflichten als
Domaininhaber eingetragen. Der Domaininahber ist fir die bereit gestellten Informationen
auf dem vom Provider zur Verfigung gestellten Hostingprodukt vollumfanglich
verantwortlich.

Bezlglich Webhosting und der Domain gelten die AGB des Drittanbieters
(Provider, Domain Registrierungsstelle). Jede Haftung durch ProFilms ist in diesem
Zusammenhang ausgeschlossen.

Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, erfolgt die Verrechnung des
Webhosting und Domain direkt Gber den Hosting Anbieter.

Eine Kindigung des Webhosting und der Domain hat nach Inkrafttreten dieser die
Loschung aller Daten zur Folge. Fir etwaige Sicherung der Daten ist der Auftraggeber
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selber verantwortlich, ausgenommen ProFilms wird dazu beauftragt. Ein solcher Auftrag
wird von ProFilms gesondert verrechnet.

Falls der Auftraggeber ProFilms bevollmachtigt, die Webseite und Domain auf einem
durch ProFilms verwaltetem Webspace zu hosten, gelten die im gesondertem
Designwartungsvertrag angefiihrten Bedingungen.

13. Kennzeichnung und Referenz

Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, behalt sich ProFilms vor, auf den erstellten
einzelnen Seiten der Webldsung des Auftraggebers unentgeltlich eine Kennzeichnung
(Verlinkung) auf den Urheber (Website von ProFilms) zu platzieren. Dieser Link besteht
entweder aus einer Grafik oder einem Text und wird in das Erscheinungsbild der
Auftraggeberseite so gestaltet, dass dieser nicht storend ist. Gegen einen zuvor festgelegten
Betrag hat der Auftraggeber die Moglichkeit, diese Kennzeichnung (Link) von ProFilms
entfernen zu lassen. Ansonsten ist der Auftraggeber nicht berechtigt, diese Hinweise zu
entfernen.

Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, behélt sich ProFilms vor, die durch
einen Auftraggeber beauftragten und von ProFilms erstellten Projekte als Referenz
inklusive einer Beschreibung auf der Homepage sowie auf Social Media Platformen von
ProFilms darzustellen.

14. Generelle Nutzungsrechte, Lizenzschlissel

Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, raumt ProFilms dem Auftraggeber nach der
vollstandigen Bezahlung aller Leistungen ein einfaches und nicht Ubertragbares
Nutzungsrecht fir den jeweiligen Zweck ein. Dies bedeutet, wenn ProFilms Leistungen
zur Gestaltung einer Internetprésenz erbrachte, so ist die Nutzung dieser Weblosung
durch den Auftraggeber auf eine Verwendung im Internet beschrankt. Eine Ausnahme
bilden hier Logos, Grafiken, Fotodesign und Drucksorten - fir die daflr erbrachten
Leistungen durch ProFilms erhalten Sie ein zeitlich und raumlich uneingeschréanktes
Nutzungsrecht.
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15. Foto/Video Verwendungsrechte/Nutzung/Datensicherung

Jedoch hat der Kunde das Recht, auch nach dem Ablauf dieser Zeit, das Material in
seinem Feed/Website zu behalten, er darf es lediglich nicht neu veroffentlichen.

ProFilms behalt sich vor, bis zur Finalisierung des Projekts Wasserzeichen Uber das
Material zu legen, um eine illegale Benutzung dessen zu verhindern. Dieses wird entfernt
sobald das Projekt abgeschlossen ist und an den Kunden weitergegeben wird. Des
Der Kunde ist fir alle etwaigen Rechteabtretungen der Personen im Bild zustandig, wenn
nicht explizit anders besprochen und schriftlich fixiert.

Alle durch ProFilms by Kevin Hackner e.U. erstellten Fotos, Videos und Tonaufnahmen
bleiben ausschlieBliches Eigentum von ProFilms. Mit Abschluss des Auftrags erhalt der
Kunde mangels anderweitiger Absprachen, ein nicht-exklusives, zeitlich auf 1 Jahr, ortlich
und inhaltlich unbegrenztes Nutzungsrecht zur Verwendung des gelieferten Materials.
Jedoch hat der Kunde das Recht, auch nach dem Ablauf dieser Zeit, das Material in
seinem Feed/Website zu behalten, er darf es lediglich nicht neu veroffentlichen.

Die einzelnen Rechte, sowie fur welche Plattformen das Projekt zugelassen wird, wird
jeweils individuell bestimmt.

ProFilms behalt sich ausdriicklich das Recht vor, das erstellte Material uneingeschrankt
flr eigene Zwecke zu nutzen, insbesondere fir Werbung, Portfolio, Eigenprasentation
auf Social Media, Website oder Printmedien - ohne weitere Zustimmung des
Auftraggebers.

Sollte der Kunde nicht winschen, dass bestimmtes Material fur Werbezwecke durch
ProFilms verwendet wird, ist dies vorab ausdricklich mitzuteilen, sodass dieser Wunsch
in die Angebots- und Preiskalkulation einflieBen kann.

Erfolgt der Wunsch nach Einschrankung erst nach Abschluss der Produktion, wird
ProFilms diesen wunsch des selbstverstandlich respektieren. Es wird jedoch eine
nachtragliche Vergitung fir den Verzicht auf die Nutzungsmaoglichkeit vorbehalten.

Generisch verwendetes Material welches in einem Projekt des Kunden von ProFilms
verwendet wird (“Stock Footage”), darf ProFilms auch weiterhin fir Eigenzwecke oder
andere Projekte verwenden, insofern es sich um simple Aufnahmen ohne
Wiedererkennungswert handelt. (Menschenmengen, Drohnenflug Gber einen Wald etc).

Das Rohmaterial sowie finale Projekte werden von ProFilms mehrfach gespeichert. Der
Kunde kann bis 2 Jahre (hierflr wird das Abnahmedatum hinzugezogen) nach Abschluss
des Projekts seine finalen Projektdateien beziehen. Natirlich ist gegen eine extra
geregelte Abschlagszahlung die Bereitstellung des Rohmaterials moglich. ProFilms ist
nicht verpflichtet, den Kunden zu informieren, bevor das Material geldscht wird.
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16. Unerlaubte Handlungen

Eine Weitergabe an Dritte ohne vorherige Absprache ist ausdricklich untersagt. Der
Tatbestand der Weitergabe ist jedenfalls erfillt insofern das Material auBBerhalb der
Firmenstruktur verbreitet wird.

Eine Veroffentlichung ohne Zustimmung von ProFilms bevor das Projekt abgeschlossen
ist und vom Kunden fir den verfolgten Zweck eingesetzt wurde, ist ebenfalls untersagt.

Sollte eine dieser Handlungen vom Kunden oder ihm nahestehenden Personen erfillt
worden sein, so kann sich ProFilms an diesen schadlos halten und behalt es sich vor
mindestens 50% des Angebots zusatzlich pauschal zu verrechnen.

17. Rucktritt/ Verzégerung/Verhinderung des Projekts/Stornobedingungen

Bei einem Rucktritt durch den Kunden sind alle bis dahin angefallenen Kosten vom
Kunden zu ersetzen. Des Weiteren ist bei grober Fahrlassigkeit beziehungsweise Vorsatz
des Kunden ein eventuell entgangener Gewinn durch Nichtannahme eines anderen
Projekts in dieser Zeit vom Kunden zu ersetzen.

Verhinderung und Verschiebung sind jener Seite anzulasten, in dessen Sphare der
Umstand eingetreten ist.

Verhinderung oder Verschiebung aufgrund externer Einflisse (Schlechtwetter etc.) fallen
nicht in die Verantwortung von ProFilms.

Eine Verhinderung aufgrund einer Ablehnung der Wiedergabe des Materials durch
Social Media Kanale, welche sich das Recht vorbehalten welche Inhalte geteilt werden
und welche nicht, fallen ebenfalls nicht in die Sphare von ProFilms. ProFilms halt die
Richtlinien der sozialen Medien nattrlich nach bestem Wissen und Gewissen ein.

Bei Verzogerung ist die Leistung binnen 14 Tagen nachzuholen, es sei denn es wurden
andere Absprachen getroffen.

Naturlich kann es passieren, dass ein Projekt verschoben wird oder sogar ganz ausfallt.
Fir den seltenen Fall der Absage bzw. kurzfristigen Verschiebung durch nicht naher
definierte Grinde von Kundenseite, behalten wir uns vor, bis 14 Tage vor Projektdatum,
25% des Angebotspreises zu verrechnen. Bei Absagen bzw. Verschiebungen bis zu 7
Tage vor dem Projektdatum wird eine Abschlagszahlung von 50% des Auftrags
Gesamtvolumens fallig.

24 Stunden vor Projektdatum wird die ganze Projektsumme bzw. der Angebotswert
verrechnet.
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Fir die Berechnung der Stornokosten werden sofern das Projekt nicht Gber ein
gesondertes Angebot definiert wurde, die flr ProFilms tUblichen Stunden bzw.
Tagessatze gemal der voraussichtlichen Termindauer herangezogen.

Fotografie: 150€/h

Videografie: 200€/h

An- Rickfahrt: 80€/h

Taggessatz Foto (ab der 8. Stunde): 1200€
Tagessatz Video (ab der 8. Stunde): 1600€
Nachbearbeitung Foto: 150€/h
Schnittstunde: 180€/h

Naturlich sind hier von Fall zu Fall gesonderte Absprachen maoglich.
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18. Haftungsausschluss

ProFilms haftet nicht fir Schaden, die im Zusammenhang mit der Benutzung der zur
Verfigung gestellten Leistungen stehen. Jede Haftung fir Folgeschaden st
ausgeschlossen.

Weiters ist der Auftraggeber allein fir die Inhalte der Weblésungen verantwortlich.

ProFilms Ubernimmt keine Haftung fir Datenverlust. Sofern nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde, ist gegebenenfalls der Auftraggeber selbst fir ein eine Datensicherung
verantwortlich.

19. Datenschutz

Personenbezogene Daten, die im Zuge einer Geschaftsverbindung bekanntgegeben
werden, werden von ProFilms im Rahmen des Geschéaftsverhéltnisses erhoben,
gespeichert und verarbeitet. Die Daten werden nur fir Zwecke der
Leistungserbringung, der Administration und zum Referenzieren verwendet.

1. Dabei werden folgende Daten erhoben:

2. Die Erhebung von den angefihrten Daten wird auf ein absolutes Minimum
beschrankt. Es werden nur jene Daten erhoben, die fur das jeweilige Kontakt-,
Geschafts- oder Vertragsverhaltnis unbedingt erforderlich sind.

1. Personalien und Stammdaten (Nachname, Vorname, Adresse, Mail
Adresse,  Staatsangehorigkeit,  Telefon-  und Faxnummer,
Geburtsdatum, Familienstand, Kundennummer sowie Sprache und
KFZ-Kennzeichen usw.);

2. Legitimationsdaten in Reisedokumenten (Passnummer, Passdaten,
Geburtsdatum, ausstellende Behdrde, Nationalitdt, Laufzeit) und
Ausweisen (Personalausweis, FUhrerschein etc. samt ausstellender
Behorde und Laufzeit);

3. Bild- und Tondaten;

RN

. Zahlungsdaten

. Bankverbindung,
. IBAN

. BIC

A OwWODN

e Eine Referenzierung kann sein:

e Veroffentlichung eines Kundenprojektes auf dieser Website in den Referenzseiten.
e Veroffentlichung auf dieser Website in der Kundenliste.
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e Veroffentlichung von Bewertungen und Kommentare auf dieser Website.
e Teilen in Sozialen Netzwerken.

e Gegebenenfalls Vermarktung in einem Newsletters.

Eine Weitergabe personlicher Daten erfolgt nur bei der Registrierung einer
Domain an den zustandigen Domainregistrar und bei der Einrichtung eines
Webservers an den zustandigen Provider, sofern dies nicht vom Kunden selbst
durchgefihrt wird.

Weiters erfolgt keine weitere Weitergabe von personenbezogene Daten an Dritte oder
ein Abgleich dieser, sofern ProFilms nicht zur Weitergabe der Daten aufgrund
zwingender Rechtsvorschriften an Behorden und staatlichen Institutionen verpflichtet ist.

Die Dauer der Speicherung bemisst sich nach der Dauer unserer
Geschaftsbeziehung, den von Ihnen erteilten Einwilligungen, darlber hinaus
nach den fir uns geltenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten und
rechtlichen Verpflichtungen.

19.1. Foto/Video Datenschutz

Die Anfertigung von Bild- und Tonaufnahmen stellt eine Datenerhebung im Sinne von
Art. 4 Z 1 und Art. 6 Abs. 1 lit. f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) dar. Der
Auftraggeber tragt die Verantwortung, samtliche Teilnehmenden einer Veranstaltung
bzw. zu fotografierende Personen - sofern diese nicht im Rahmen berechtigter
Interessen, insbesondere im Sinne der Pressefreiheit, aufgenommen werden - vorab
Uber die Anfertigung und Verarbeitung der Aufnahmen zu informieren.

Sofern einzelne Personen der Verarbeitung widersprechen, ist ProFilms durch den
Auftraggeber rechtzeitig darlber in Kenntnis zu setzen. Es wird davon ausgegangen,
dass diese Informationspflicht und datenschutzrechtliche Verantwortung im Sinne der
DSGVO durch den Auftraggeber dbernommen wird.

Jede betroffene Person hat darliber hinaus jederzeit die Moglichkeit, direkt vor Ort den
Wunsch zu auBern, nicht fotografiert oder gefilmt zu werden, oder nachtraglich die
Loschung der entsprechenden Daten zu beantragen.

Zur besseren Strukturierung und Durchsuchbarkeit der bereitgestellten Inhalte konnen
personenbezogene Daten - insbesondere Namen von relevanten Personen - in den
Bildmetadaten vermerkt werden. Diese Informationen werden entweder manuell
eingetragen oder, wo lokal moglich, mithilfe einer Gesichtserkennungssoftware
identifiziert und zugeordnet. Die Nutzung dieser Angaben dient ausschlieBlich der
internen Organisation sowie der gezielten Auffindbarkeit in der Redshift-Datenbank.
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Es obliegt dem Auftraggeber, etwaige betroffene Dritte (z. B. Teilnehmende eines
Events) Uber diese Vorgehensweise in Kenntnis zu setzen und gegebenenfalls den
Wunsch nach Anonymisierung oder Loschung einzelner Eintrage an ProFilms
weiterzuleiten.

Die Speicherung, Organisation und Veroffentlichung der erstellten Foto- und
Videodaten erfolgt Uber die Redshift-Datenbank in Zusammenarbeit mit unserem
Partner SmugMug, Inc., 67 E Evelyn Avenue, Suite 200, Mountain View, CA 94041, USA.

Im Zuge des Uploads durch ProFilms werden die Dateien mit begleitenden Metadaten
versehen. Diese Metadaten kdnnen unter anderem den Namen erkennbarer Personen,
das Aufnahmedatum, die Uhrzeit, die Location sowie beschreibende Stichworter
enthalten. Diese Informationen dienen der besseren Auffindbarkeit innerhalb der
Datenbank sowie der geordneten Archivierung.

Der Kunde erklart sich mit dem Upload und der Speicherung dieser Daten im Rahmen
der Leistungserbringung einverstanden und verpflichtet sich, etwaige betroffene
Personen entsprechend der geltenden Datenschutzgesetze - insbesondere der DSGVO
- zu informieren.

Die Verarbeitung und Darstellung der Inhalte erfolgt Uber die Plattform von SmugMug.
Die Datenschutzrichtlinien von SmugMug selbst kdnnen unter folgendem Link
eingesehen werden:

https://www.smugmug.com/about/privacy

Im Rahmen der Verschlagwortung und Organisation von Bildmaterial kommt
gegebenenfalls eine lokale Gesichtserkennungssoftware zum Einsatz. Dabei handelt es
sich um die quelloffene Software digiKam, entwickelt und bereitgestellt von der KDE
Community (https://www.digikam.org).

Die Gesichtserkennung in digiKam erfolgt ausschlieBlich lokal auf einem gesicherten
System und ohne Verbindung zu externen Servern oder Cloud-Diensten. Es findet keine
Weitergabe, Ubermittlung oder Veréffentlichung von biometrischen Daten oder
sonstigen personenbezogenen Informationen an Dritte statt.

Die Software ermoglicht es, auf Basis eines Algorithmus Gesichter in Bildern zu
erkennen. Wenn zuvor bestimmte Personen héandisch mit einem Namen versehen
wurden, konnen deren Gesichter automatisiert in weiteren Bildern erkannt und mit dem
entsprechenden Namen in den Metadaten (z. B. IPTC/XMP) getaggt werden.

Dieser Vorgang dient der internen Strukturierung sowie der gezielten Auffindbarkeit
innerhalb der Redshift-Datenbank durch Kund:innen. Die Gesichtsdaten werden dabei
nicht separat gespeichert, sondern ausschlieB3lich zur Zuordnung innerhalb der
bestehenden Bilddateien verwendet.
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Die Verantwortung zur datenschutzrechtlichen Information der betroffenen Personen
Uber diese mogliche Verarbeitung liegt beim Auftraggeber. Selbstverstandlich kann
jede Person eine Loschung oder Korrektur ihrer getaggten Daten beantragen.

!

20. Geheimhaltung

ProFilms verpflichtet sich zur Geheimhaltung aller Kenntnisse Uber geschaftliche
Angelegenheiten sowie Geschafts- und Betriebsgeheimnisse, die vom Auftraggeber zur
Leistungserbringung zur Verfligung gestellt werden.

ProFilms ist berechtigt, ihm anvertraute personenbezogene Daten des
Auftraggebers im Rahmen der Geschaftsverbindung zu verarbeiten und Projekte zu
referenzieren.

21. Streitbeilegung

Beschwerden und Online Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten nach Artikel
14 Absatz 1 (ODR-VO):

ProFilms ist jederzeit um ein Einvernehmen mit dem Kunden bemuht. Im Falle einer
Beschwerde kénnen Sie uns unter profilms@outlook.at erreichen. Gemeinsam werden
wir eine

Losung zu lhrer Zufriedenheit finden.

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS)
bereit, die Sie unter Externer Linkhttps://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Die
OS-Plattform ist eine Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten,
die aus Online Dienstleistungen und Kaufprozesse entstehen.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren el einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und grundsatzlich nicht bereit.

22. Erfullungsort und Gerichtsstand

Als Erfullungsort gilt der Sitz von ProFilms (Fotografie und Werbegrafik Design
Unternehmen von Hackner Kevin).
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Jenes Gericht, in dessen Wirkungskreis der Firmensitz von ProFilms fallt, ist bei
Rechtsstreitigkeiten zustandig.

23. Schlussbestimmungen

Samtliche Neben- und Sondervereinbarungen oder Abweichungen der genannten
Punkte bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Wenn einzelne Punkte
dieser AGB durch Anderungen unwirksam werden, so bleiben die ibrigen
Bestimmungen voll wirksam.

Die Geschaftsbedingungen eines Auftraggebers gelten nur, wenn ProFilms diesen
schriftlich zustimmt.

e Stand 05.06.2025

fw

Kevin Hackner, (Auftraggeber)

Profilms by Kevin Hackner e.U.
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In diesem Skript kann es dazu kommen, dass personsbezogene Daten zur Verwendung
gelangen.
Die Rechtsgrundlage daftr ergibt sich aus lhrer Zustimmung oder aus unserer (vor)vertraglichen
Geschéftsbeziehung.

Verantwortliche Person ist Kevin Hackner, die sie unter Profilms@outlook.at erreichen kénnen.
Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Weitere Details finden Sie in unserer
Datenschutzerklarung, welche wir ihnen gerne per E-Mail zusen
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